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Besuch bei Baumiiller Services Niirnberg

Industrielle Instandhaltung —
herstellerunabhangig und nachhaltig

Bei Baumuller Services stehen Zuverlassigkeit, Flexibilitat und Kundennahe hoch im Kurs. Man versteht sich
als Servicepartner fur Industrie und Energieerzeugung und hat den Anspruch, vom Servomotor bis zum Gene-
rator eine hohe Vielfalt an Typen und Leistungsklassen in der Antriebs- und Generatorentechnik abzudecken.

aumdtiller ist vielen bekannt als Her-
B steller elektrischer Antriebs- und Au-

tomatisierungssysteme. Weniger im
Bewusstsein sind womdglich die Services
rund um elektrische Maschinen, die Bau-
miiller seit iiber 90 Jahren anbietet. Hierzu
benétigt man fachlich qualifizierte Mitarbei-
ter, sowie jede Menge Know-how. Einblicke
in die Welt der Baumiiller Services bekam ich
bei einem Besuch vor Ort im Stammsitz der
Baumiiller Services in Niirnberg. Dabei stan-
den mir Christian Ernst, Geschéftsfiihrer von
Baumiiller Services sowie Norbert Siifs, Leiter
Vertrieb und Mitglied der Geschiftsleitung,
Rede und Antwort (Bild 1).

Gute Fachkrifte sind ein wesentlicher
Schliissel

Neben Niirnberg kommen in Deutschland
noch zwei weitere Standorte in Kamenz und
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Miinchen mit hinzu. Insgesamt sind {iber
350 Mitarbeiter weltweit im Einsatz und hel-
fen den Kunden in Sachen Service fiir elek-
trische Maschinen, Motoren, Generatoren,
Transformatoren und Antriebstechnik. Ap-
ropos Mitarbeiter — hierzu bekraftigte Chris-
tian Ernst: » Wir sind ein inhabergefiihrtes Fa-
milienunternehmen und verstehen das auch so
fiir unsere Mitarbeiter. Bei uns arbeiten Men-
schen und keine Nummern. Wir setzen auf ei-
ne langjdhrige Zusammenarbeit, und zwar
von der Ausbildung bis iiber den Rentenein-
tritt hinaus und so haben wir langjihrige und
treue Kollegen, die teilweise 30, 40 oder gar 50
Jahre bei uns sind.«

Norbert Siifs erganzte diesen Aspekt: » Wir
haben hier einen hohen Qualititsanspruch
und das gelingt nur mit guten und motivierten
Fachkriften, sonst konnten wir auch die tiber
7000 Reparaturen - allein an diesem Standort

— im Jahr nicht stemmen.« Mit besonderem
Ehrgeiz kiimmert man sich hier auch um den
Nachwuchs. Norbert Siifs: »Wir konnen hier
vollumfinglich ausbilden, worauf wir stolz
sind. Das bedeutet, die jungen Leute konnen
und sollen hier innerbetrieblich in unserer
Ausbildungswerkstatt auch Drehen, Frdsen
oder Wickeln lernen. In meiner Ausbildung
bauten wir eine komplette Litstation. Wir ha-
ben selbst das Gehdiuse gebogen, dtzten die
Platinen oder wickelten den Trafo der Lotstati-
on. Nur der Litkolben wurde dazu gekauft.
Mir machte das viel Spafs.«

Diesen Spaf$ und das Interesse an elektri-
schen Maschinen tibertrug er wohl auch auf
seinen Sohn, den wir beim Rundgang durch
die Werkstitten trafen. Er absolvierte just ein
paar Wochen zuvor seine Abschlusspriifung
zum Elektroniker fiir Maschinen und An-
triebstechnik und wartete noch auf das aus-
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Bild 1: Christian Ernst, Geschdftsfiihrer von Baumdiller Services und Norbert Siif3, Leiter Vertrieb und
ebenso Mitglied der Geschdiftsleitung (v. 1)

fithrliche Ergebnis; bestanden und damit den
Gesellenbrief mehr oder weniger in der Ta-
sche hatte er aber schon.

Das Leistungsspektrum

Beziiglich der angebotenen Leistungen

(Bild 2) ist man bei Baumiiller Services breit

aufgestellt:

* 1. Instandsetzung bis hin zum Remanu-
facturing von elektrischen Maschinen und
Elektronik aller fithrenden Hersteller —
von der Fehleranalyse {iber die Reparatur
bis zum Testlauf. Beim Besuch in der Wi-
ckelei (Bild 3) fihrte Christian Ernst die-
sen Punkt noch etwas naher aus: »Kommt

ein Motor rein und hat einen elektrischen
Defekt, zum Beispiel einen Wicklungsdefekt,
wird er folgendermaflen aufbereitet: Wir
nehmen die alte Wicklung raus, dann wird
das Gehduse sandgestrahlt, gereinigt und
gepriift, ob auch alles vom Blechpaket und
vom magnetischen Kreis in Ordnung ist.
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Danach wird die Maschine von Grund auf
neu wieder zusammengesetzt.« Und nicht
ohne Stolz fiigt er an: »Das ist richtiges
Handwerk, was hier stattfindet. Wir reden
ja grundsdtzlich tiber LosgrofSe bzw. Stiick-
zahl ,1° und von der Gleichstrommaschine
bis hin zu Hochspannungsgeneratoren be-
dienen wir die gesamte Bandbreite an elekt-
rischen Maschinen (Bild 4).«

2. Technischer Service vor Ort - ein Netz
an Niederlassungen und Partnerbetrieben
ermoglicht den kurzfristigen Einsatz von
Servicetechnikern rund um den Globus.
3. Anlagenmodernisierung/Retrofit -
vom Austausch der Antriebskomponenten
bis hin zur Komplettiiberholung von Ma-
schinen und Anlagen. Norbert Siif§ sagte zu
diesem Punkt: »Frither dachten die Kunden
vornehmlich in Bezug auf die fehlende Er-
satzteilverfiigbarkeit tiber Retrofit nach. In
der heutigen Zeit und bezogen auf die The-
men Kreislaufwirtschaft und Nachhaltig-
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keit, ist es absolut sinnvoll, ein Retrofit der
Anlage oder Maschine in Betracht zu Zzie-
hen.« Des Weiteren heifit es in der Firmen-
broschiire: »Abgekiindigte und nicht mehr
lieferbare Bauteile ersetzen wir durch die
neusten Antriebstechnologien. Auf Wunsch
schaffen wir die notwendigen Schnittstellen
zu anderen Anlagenteilen.« Baumiiller leis-
tet hiermit einen wertvollen Beitrag zur
Nachhaltigkeit und Dekarbonisierung.

4. Ersatz- und Austauschservice — hier
ist der Anspruch, einen kurzfristigen Er-
satz oder auch eine Expressfertigung von
beispielsweise Ersatzantrieben, Ersatzsteu-
erungen und AC-Normmotoren zur Ver-
fiigung zu stellen.

5. Netz- und Maschinenschutzpriifun-
gen (VDE-AR4120 und 4110) - Priifung
von Netzbetreibern verlangten Schutzein-
richtungen

6. Vorbeugende Instandhaltung (Pre-
dictive Maintenance) - darunter fallen
Leistungen wie Lager- und Schwingungs-
analyse, visuelle Methoden wie Thermo-
graphie und Endoskopie und diagnostische
Messung der Wicklungen (z.B. Teilentla-
dungs- oder Verlustfaktormessungen).

7. Thermische Reinigung und Entisolie-
rung (Pyrolyseverfahren) - z.B. Entla-
ckung von Motoren, Motorenteilen, Ble-

Bild 3: Immer noch Handarbeit — das Wickeln

eines Ankers
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Bild 2: Das Leistungsspektrum der Baumdiller Services

ema 6.2024

15



Quelle: Baumiller / M. Diehl

Einer von uns
|

Bild 4: Ob Fehleranalyse, Reparatur oder Testlauf — bei Baumtdiller sind simtliche Services »an Bord«

chen, Stahl- und Anbauteilen oder die an-
gefiithrte Entisolierung von Motoren, Ge-
neratoren oder Transformatoren. Christian
Ernst: »Wir konnen hier das Grundgeriist
der Maschine erhalten, also das Gehduse
und das Blechpaket. Im Endeffekt haben wir
hier eine Recyclingquote von ca. 96 % und
nur die Harze konnen als hauptsdchlicher
Faktor nicht wiederverwendet werden. Im
Ubrigen war das 1930 bei der Griindung
der Firma Baumiiller als Elektrowerkstatt
schon ein ganz wesentlicher Punkt, ndmlich
nachhaltig zu agieren und Bauteile nicht
einfach wegzuwerfen und neu zu kaufen.«

» 8. Betriebsmittelpriifung nach Betr-
SichV/DGUV V3 - man iibernimmt die
Durchfithrung und rechtssichere Doku-
mentation der gesetzlich vorgeschriebe-
nen Prifungen der elektrischen Anlagen
und Geridte des Kunden. Hinzu kommen
noch Gefihrdungsbeurteilungen sicher-
heitstechnische Schulungen.

Ein Alleinstellungsmerkmal

Einige der bereits angefiihrten Punkte fin-
den sich auch bei anderen Anbietern, doch
- da ist sich Christian Ernst sicher — gibt es
auch Alleinstellungsmerkmale: »Wir sind
sehr wahrscheinlich einer der wenigen Ser-
vicepartnet, die auch im Bereich der Hoch-
spannungsspulen die Spulen komplett selbst
fertigen. Das findet an unserem Standort in
Kamenz statt (siehe auch Kasten »Baumiiller
Services im Uberblick«). Dort ist unser Kom-
petenzzentrum im Bereich Hochspannungs-
technik.« Und Norbert Siif$ erganzt: »Bei ei-
nem internen Belastungsversuch der Spulen
fiir einen 11-kV-Motor, haben diese einer
Spannung von iiber 40kV standgehalten, also
fast dem Vierfachen der eigentlichen Bemes-
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sungsspannung. Das ist schon enorm und
spricht fiir die aufSerordentliche Qualitdt unse-
rer Hochspannungsspulen.«

Kunden von Baumiiller Services benéti-
gen maximale Verfiigbarkeit, vor allem im
Bereich der kritischen Infrastruktur. Seit
tiber 90 Jahren bietet Baumiiller Wartung
und Instandhaltung fiir elektrische Maschi-
nen und Antriebe weltweit vor Ort und
rund um die Uhr und gewahrleistet somit
beispielsweise eine moglichst stérungsfreie
Energieversorgung von privaten und in-
dustriellen Abnehmern. Zusitzlich kénnen

Im Uberblick

Das Baumiiller Reparaturwerk (www.
baumueller-services.com/de/) hat tiber
350 Mitarbeiter aufgeteilt auf drei
Standorte in Deutschland — Nirnberg,
Kamenz und Miinchen. Hinzu kommen
mehrere europdische und internationa-
le Einheiten und Service-Techniker, die
rund um den Globus mit vielfdltigen
Aufgaben tatig sind, ob es sich um
DGUV-Priifungen oder Wartung und In-
standhaltung von »Power Boats« in Bra-
silien dreht. Niederlassungen auferhalb
von Europa finden sich z.B. in Nordame-
rika, Asien oder Indien. Man profitiert in
dieser Hinsicht auch vom Netzwerk der
Konzernmutter Baumdller (www.bau-
mueller.com/de/). Haufig bilden die in-
ternationalen Drive Center neben dem
System- und Komponentengeschaft
auch den Service mit ab. Zur Baumdiller
Gruppe gehdren auch die Baumiiller An-
lagen-Systemtechnik sowie die Nur-
mont (www.nuermont.de), die inner-
halb der Gruppe u.a. flir das Engineering
und die Montage und Installation von
Maschinen und Anlagen stehen.

durch die angebotenen Services Rohstoffe
und Kosten eingespart werden, indem ein
Grofiteil der Bauteile wiederverwendet und
die Lebensdauer deutlich verldngert wird.

Fazit

Integriert in die Baumiiller Gruppe versteht
man sich bei den Baumiiller Services als Spe-
zialist fiir Antriebstechnik und als Partner in
allen Phasen der Wertschopfung einer elekt-
rischen Maschine. Dabei ist es gleichgiiltig,
ob sich der Kunde von Anfang an fiir ein
Baumiiller-Produkt entschieden hat oder
aber auf die Maschine bzw. den Antrieb eines
Marktbegleiters setzte. Man hat den An-
spruch, auch bei »Losgrofle ,1° « dem Kun-
den umfassend zu helfen und ihm eine pro-
fessionell gewartete oder reparierte Maschi-
ne wieder an die Hand zu geben. Im Sinne
des Lifecycle-Managements decken die Mit-
arbeiter dabei den gesamten Lebenszyklus
der Maschinen und Anlagen des Kunden ab
- vom Engineering iiber die Inbetriebnahme,
den laufenden Betrieb bis zu umfassenden
Service-Konzepten. °

FUR SCHNELLLESER

Die Baumiiller Services verstehen sich als
vollumfédnglicher Service-Partner des Kun-
den im Bereich von elektrischen Maschinen
und Antrieben

Das breitgeficherte Service-Angebot geht
Uber die lblichen Reparatur- und War-
tungsangebote hinaus
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